


5.6 Collegamento del contatore intelligente esterno

È necessario collegare dei TC esterni o un contatore di rete intelligente tra l'inverter e la 
rete elettrica. Se si desidera collegare un contatore intelligente, tenere presente che è 
necessario un solo contatore per ogni inverter. Il contatore deve essere montato e 
collegato nel punto di transizione della rete (punto di immissione) in modo da poter 
misurare la potenza di riferimento della rete e la potenza di immissione.

PROCEDURA
PASSAGGIO 1: Preparare i cavi di comunicazione, i cavi di alimentazione e gli strumenti 
per il collegamento del contatore.
PASSAGGIO 2: Selezione di una posizione adatta per il fissaggio della guida DIN, 
montaggio del misuratore sulla guida DIN.
PASSAGGIO 3: Installazione TC. Per i passaggi specifici, fare riferimento all'introduzione 
all'installazione TC. 
PASSAGGIO 4: Installare correttamente i cavi come mostrato.
(Si consiglia un fusibile da 0.5 A a 3 A nello schema elettrico.)

Cablaggio di connessione Smart Meter Esempio:

Manuale d'uso

di reteInverter

L1 L2 L3 N

CARICO

RETE

Cavo di comunicazione

Inverter

L1
L2
L3
N
PE

S1S2

S1S2

S1S2

CT
CT

CT

Connettore di RETE
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5.7 Collegamento dell'allarme di guasto a terra
L'inverter è conforme alla norma IEC 62109-2 13.9. Il LED indicatore di guasto sul 
coperchio dell'inverter si accenderà e l'app invierà un messaggio con il codice di errore 
F40 che indica il guasto di messa a terra.
Per una manutenzione più comoda, l'inverter deve essere installato all'altezza degli 
occhi (regolare l'altezza posizionando le fondamenta).

5.8 Schema elettrico
Per Australia e Nuova Zelanda. I punti neutri sul lato RETE e sul lato CARICO devono 
essere collegati, altrimenti la funzione CARICO non funziona.
Messa a terra PE:
1. Il terminale PE di CARICO è vuoto e non può essere collegato alla rete elettrica di 
Australia, Nuova Zelanda e Sudafrica.
2. Sono presenti due morsetti di messa a terra PE sulla struttura dell'inverter, uno è 
collegato al morsetto di messa a terra della struttura della scatola di controllo BMS per 
mantenere la continuità di messa a terra tra le diverse parti strutturali e l'altro morsetto di 
messa a terra PE deve essere collegato in modo affidabile alla rete ad anello di messa a 
terra dell'edificio nelle vicinanze.

• Ecco due versioni del colore dei cavi TC. 
Versione 1: S1-Bianco, S2-Nero 
Versione 2: S1-Rosso, S2-Nero

• Si consiglia un fusibile da 0.5 A a 3 A nello schema elettrico.
   Farà fede il prodotto reale!

Avviso

Manuale d'uso
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Cablaggio Europa

Campo 
solare

Inverter ibrido
BACKUP

RETE

Scatola di distribuzione

Carichi normali

Carichi di 
backup

Rete

N-BAR

N-BAR

RCD

RCD

L1/L2/L3

L1/L2/L3 N

L1/L2/L3CT*3

L1/L2/L3

L1/L2/L3

Cablaggio Australia

Inverter ibrido

Il foro per la vite di messa a terra 
nell'angolo inferiore destro

BACKUP

RETE

Scatola di distribuzione

NON collegare questo 
terminale ai sistemi di rete 
australiana e neozelandese!

Carichi normali

Carichi

Rete

E-BAR

N-BAR

E-N
Link

RCD

RCD

La N-BAR e la E-BAR 
devono essere ben 
collegate!

Campo 
solare

L1/L2/L3

L1/L2/L3

L1/L2/L3 N

L1/L2/L3

L1/L2/L3

CT*3

Batteria

BMS

Il foro per la vite di messa a terra 
nell'angolo inferiore destro

Batteria

BMS
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5.9 Espansione della capacità della batteria

Capacità 10.2 kWh: 2× modulo batteria + 1× scatola di controllo BMS + 1× base 
Capacità 15.3 kWh: 2× modulo batteria + 1× scatola di controllo BMS + 1× base 
Capacità 20.4 kWh: 4× modulo batteria + 1× scatola di controllo BMS + 1× base
Capacità 20.4 kWh: 4× modulo batteria + 2× scatola di controllo BMS + 2× base
Capacità 30.6 kWh: 6× modulo batteria + 2× scatola di controllo BMS + 2× base
Capacità 40.8 kWh: 8× modulo batteria + 2× scatola di controllo BMS + 2× base

Manuale d'uso
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Questi accessori sono necessari solo quando si installano più pile di batterie M4

  Filo di messa a terra Piastra di collegamento ×2Cavo di alimentazione

Dopo aver completato l'installazione del prodotto, gli utenti finali non 
sono supportati per espandere la capacità della batteria da soli, la 
capacità del pacchetto di batteria deve essere determinata prima 
dell'installazione.

Copertura terminale

Cavo parallelo per 
la scatola di 
controllo BMS 
(necessità della 
scatola di controllo 
BMS 2×)

inverter

Collegamento all'inverter

Scatola di controllo master BMS Scatola di controllo BMS schiavo



5.10 Installazione del pannello laterale
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Installati in canaline o protetti da un condotto o una canalina metallica per cavi. Il condotto o la 

condotta metallica per cavi a condizione che le parti metalliche siano collegate al sistema di 

collegamento equipotenziale e siano conformi alla clausola 4.4.4.2.2 della norma IEC62477-2022

I cavi paralleli devono essere installati in canaline o protetti 

da tubi metallici.
Attenzione!

Condotto per cavi
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Effetto complessivo

≥300

≥600mm

≥600mm
≥500mm

13
90

60
37

0
68

0
83

0

800

Cavo di 
alimentazione

Filo di messa 
a terra

≥

≥

PE PE

Quantità
 pacco 

batteria: 

2~4

Unità: mm

Primario Secondario

Batteria identica 
Q.tà pacco come 

Pila primaria

Quantità pacco 
batteria: 2~4
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6 Funzionamento del sistema

6.1 Accensione

Quando si accende il sistema, è molto importante seguire i passaggi indicati di seguito 
per evitare danni al sistema.

Controllare nuovamente il cablaggio dei cavi prima di 
accendere il sistema.

Attenzione!

Preparativi prima di accendere/spegnere la macchina.
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Passaggio 1: aprire l'involucro laterale della scatola di controllo BMS. Aprire il coperchio 
dell'interruttore della batteria e accendere l'interruttore del circuito della batteria.

Passaggio 2: Premere il pulsante di accensione sulla scatola di controllo BMS. 

Passaggio A Passaggio B

5~15 sec (pressione lunga)＜1 sec (Clic)

Passaggio A Passaggio B
＜5sec

Quando il sistema della batteria è acceso, l'indicatore del pulsante di accensione 
si illumina.

1

2
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Quando RESS è SPENTO, lo stato della spia di alimentazione sarà "SPENTA". 

Quando RESS è ACCESO, lo stato della spia di alimentazione sarà "ACCESA". Per 

"ACCENDERE" o "SPEGNERE" il RESS, possiamo seguire i seguenti passaggi come 

indicato di seguito:

Stato della spia di alimentazione:

1: Premere brevemente il pulsante di accensione per meno di 1 secondo, la luce verti-

cale lampeggerà entro 5 secondi;

2: Quindi premere a lungo il pulsante di accensione per 5-15 secondi, la luce verticale 

si accenderà per alcuni secondi e poi la luce di accensione si accenderà.

Per assicurarsi che i passaggi siano corretti, la spia di alimentazione deve essere 

"ACCESO" e la spia verticale deve essere "SPENTO".

Passaggi operativi:

Avviso

Se nel passaggio 2 la pressione prolungata non è compresa 
tra 5 e 15 secondi, la luce verticale lampeggerà e la spia di 
alimentazione rimarrà "SPENTO";
Se non si preme nuovamente in modo efficace entro 5 
secondi (mentre la luce verticale lampeggia e la luce di 
alimentazione è spenta), tornerà allo stato iniziale (la luce 
verticale si SPEGNE e la luce di alimentazione sarà SPENTA);
Se si preme nuovamente in modo efficace (pressione lunga 
da 5 a 15 secondi), la spia di accensione si ACCENDE la luce 
verticale si SPEGNE.

Passaggio 4: Accendere l'interruttore automatico della rete CA esterna.

Passaggio 3: Accendere l'interruttore di isolamento FV sull'inverter.
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6.2 Spegnimento

Passaggio 3: Premere il pulsante di accensione sulla scatola di controllo BMS (le 

istruzioni dettagliate per l'uso fanno riferimento al punto 6.1, passaggio 2)

Passaggio 4: Aprire il coperchio dell'interruttore della batteria e spegnerlo.

Passaggio 1: Spegnere l'interruttore automatico della rete elettrica esterna.

Passaggio 2: Spegnere l'interruttore di isolamento dell'impianto FV.

Autorizzazioni utente:  Per utilizzare questo servizio per la prima volta, è necessario 

registrare un account e una password. Conserva in modo sicuro il tuo account e la 

tua password.

Tipi di account: Esistono diversi tipi di account: account utente e account del perso-

nale operativo. Gli account utente hanno solo autorizzazioni di accesso e visualiz-

zazione, mentre gli account del personale operativo hanno autorizzazioni di acces-

so, visualizzazione e configurazione.

Modifica account e password:  seguire le istruzioni sull'interfaccia per assicurarti 

che la password soddisfi i requisiti di complessità.

Blocco dell'account:  l'account verrà bloccato dopo molteplici tentativi di accesso 

non riusciti, prestare attenzione durante l'utilizzo.

Guida alla gestione dell'account

7 Monitoraggio dell'impianto
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Questo prodotto adotta uno schema di difesa in profondità che 
include verifica dell'identità, protocolli privati, meccanismi di 
autorizzazione, controllo della sicurezza, crittografia dei dati, risorse 
efficaci e protezione anomala. Queste misure di mitigazione a 7 livelli 
proteggono la sicurezza del sistema BESS negli schemi di 
connessione, nei dati dei processi operativi e nell'ambiente di 
esercizio. Un breve riassunto è il seguente:
• Verifica dell'identità: utilizza criteri di account e password per 
garantire la comunicazione del dispositivo e la sicurezza delle 
informazioni.
• Protocolli privati: utilizza codici funzione proprietari e protocolli di 
comunicazione privati per garantire una comunicazione sicura tra i 
componenti del sistema.
• Autorizzazione: solo gli utenti autorizzati possono accedere ai dati.
• Monitoraggio degli audit di sicurezza: registri di audit che registrano 
le attività di sicurezza e i dati sensibili.
• Crittografia dei dati sensibili del firmware.
• Disponibilità di risorse: utilizza risorse fisse per eseguire il sistema 
per evitare il blocco o l'arresto anomalo del dispositivo.
• Protezione anomala: quando si verifica un'anomalia nella comunica-
zione, gli utenti devono effettuare nuovamente l'accesso e l'autoriz-
zazione.
• Il prodotto sarà collegato ai pannelli solari, alla rete elettrica e 
integrato con carichi fuori rete. Assicurarsi che tutte le porte di 
connessione siano collegate correttamente.
• Il prodotto sarà collegato a un contatore elettrico esterno o TC per 
la raccolta dei dati di rete. Assicurarsi che il dispositivo di raccolta sia 
installato correttamente e collegato al prodotto.
• Il prodotto è progettato con uno schema di difesa multi-livello. 
Seguire attentamente la procedura di richiesta e manutenzione.
• La comunicazione esterna del prodotto richiede un prodotto 
gateway esterno. Assicurarsi che il prodotto gateway abbia ottenuto 
l'autorizzazione corrispondente.
• Gli strumenti di terze parti non autorizzati non sono supportati per la 
gestione della sicurezza, il monitoraggio e la gestione degli eventi di 
questo prodotto.
• È necessario un prodotto gateway per la connessione per gli 
aggiornamenti del firmware di sistema e la trasmissione dei dati.
• Solo il personale autorizzato può eseguire la manutenzione 
utilizzando strumenti ufficiali e registrare i registri di manutenzione.

Avvertenza
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I proprietari possono creare i propri impianti sulla piattaforma SOLARMAN per eseguirne 
il monitoraggio in tempo reale. Il sistema raccoglierà i dati dai dispositivi associati, 
consentendo una comprensione completa dello stato di funzionamento dell'impianto 
RESS.

7.1 Creare un impianto (versione per l'utente finale)

• Ambiente di rete: questo prodotto non si connette direttamente a 

Internet e non può essere utilizzato in ambienti che richiedono il 

supporto della sicurezza della segmentazione di rete. Utilizzare un 

gateway o un modulo WiFi specifico per garantire che l'ambiente di 

rete sia privo di rischi.

• Funzionamento corretto: utilizzare una password complessa per 

effettuare l'accesso e disconnettersi in modo sicuro dopo aver 

utilizzato il sistema.

• Conseguenze della mancata osservanza delle istruzioni: potrebbero 

verificarsi attacchi al sistema, perdite o perdite di dati e compromet-

tere il funzionamento del prodotto.

In caso di malfunzionamento del dispositivo, seguire le istruzioni del 

Capitolo 9 in base al codice di errore.

Avviso

Avvertenza
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Passaggio 1: "Aggiungi adesso"
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Fai clic su "Aggiungi adesso" per creare il tuo impianto sulla piattaforma SOLARMAN.
Avviso: se hai già creato un impianto, questa pagina non verrà visualizzata. Se desideri 
creare un altro impianto, clicca su "+" nell'angolo in alto a destra e seleziona "Crea un 
impianto".

Quando accedi alla pagina seguente, seleziona in base alla tua situazione. Se il tuo 
impianto prevede la presenza di un installatore che si occuperà della O&M nella fase 
successiva, è consigliabile non realizzare l'impianto da soli.
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(1) Nome dell'impianto;
(2) Tipo di impianto: Tetto residenziale;
(3) Tipo di sistema: sistema di stoccaggio;

Inserire le informazioni dettagliate sull'impianto in base alla tua situazione attuale. Il 
sistema creerà un impianto unico per te. Per calcolare con precisione i dati dell'impianto, 
inserire:

(4) Ubicazione dell'impianto;
(5) Capacità installata;
(6) Fuso orario;
(7) Altre informazioni.

Passaggio 2: Inserire i dettagli dell'impianto 
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Notare che:

7.2 Aggiungere un logger

Dopo aver creato l'impianto, è possibile aggiungere un logger. Il logger può raccogliere 
dati in esecuzione dai dispositivi FV e caricarli sul server, consentendo una comprensione 
completa dello stato di funzionamento dell'impianto FV e delle informazioni sui ricavi. 
Inoltre, il sistema determinerà se l'impianto funziona normalmente, evitando così 
perdite di proprietà causate da guasti dei dispositivi e da altri motivi.

(1) Fare clic su        per passare da Google Maps ad Amap. Amap migliorerà la capacità 
di ricerca e localizzazione in Cina. Google Maps migliorerà la capacità di ricerca e 
localizzazione a livello globale. Selezionare di conseguenza.

(2) Fare clic su        per passare dalla mappa aerea 2D alla mappa satellitare.

Nota: se dopo aver cliccato su "Fine" il tuo impianto non contiene dati, significa che non 
è presente alcun dispositivo nell'impianto.
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Passaggio 1: vai ad aggiungere il logger

Nota: se hai creato più impianti fotovoltaici, seleziona l'impianto specifico che desideri 
aggiungere prima di aggiungere un Logger, per evitare confusione di dati causata 
dall'aggiunta di apparecchiature all'impianto sbagliato, che influirebbe sul tuo giudizio 
sul funzionamento dell'impianto. Attualmente, ci sono diversi modi per Aggiungere 
apparecchiature:
1) Aggiungere una pagina dell'impianto 

Fare clic sull'icona【+】nell'angolo in alto a destra della homepage dell'impianto 
per aggiungerlo. Selezionare “Aggiungi un logger” per accedere alla pagina di 
selezione dell’impianto. Seleziona l'impianto che desideri aggiungere in base alla 
tua situazione attuale

Una volta creata l'impianto, puoi vedere la pagina qui sotto, clicca su "Vai ad Aggiungi"
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Passaggio 2: immettere il SN del logger 

È possibile immettere manualmente il numero SN del logger oppure fare clic sull'icona 
a destra per eseguire la scansione del numero SN.
Il numero SN e il codice QR si trovano sul coperchio del dongle dati.

2) Aggiungere una pagina di elenco attrezzature dell'impianto

Nella pagina 【Dettagli impianto】 di un impianto specifico, fare clic sull'icona "..." 
nell'angolo in alto a destra e selezionare Aggiungere un logger per accedere alla 
pagina corrispondente e Aggiungere un'apparecchiatura logger sotto l'impianto.
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Nota: se non si riesce a scansionare il codice QR o se i dati del risultato della scansione 
sono diversi dal numero SN riportato sull'etichetta, immettere manualmente il codice 
SN.

7.3 Configurazione della rete

1) La Configurazione di Rete fornisce principalmente il funzionamento della funzione di 
capacità di comunicazione specifica dopo il collegamento in rete del dispositivo per 
l'apparecchiatura Logger del modulo WI-FI, per facilitare l'accesso rapido ai dati della 
centrale elettrica e l'acquisizione di dati in tempo reale.
Una volta terminato, aggiungi il logger SN, quindi inizia la configurazione della rete.

Passaggio 1: confermare le informazioni Wi-Fi

Assicurati che il tuo telefono sia connesso alla rete Wi-Fi di casa, che corrisponda alla 
rete visualizzata nella pagina, e inserisci la password di connessione della rete.
Dopo aver completato l'inserimento e aver confermato che la password è corretta, fare 
clic sul pulsante "Inizia a configurare".

Dopo aver completato i passaggi precedenti, l'APP visualizzerà la seguente interfaccia:
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Passaggio 2: Configurazione automatica 

Attendi qualche istante per completare la configurazione. Il sistema passerà automati-
camente alla Pagina Configurazione. Mantenere accese le funzioni Wi-Fi e Bluetooth del 
telefono durante il processo di configurazione.
Quando si torna a "Elenco dispositivi", il logger sarà ancora in stato Offline. Solitamente 
i dati vengono aggiornati entro 10 minuti. Attendere, grazie
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Nota: se si verifica un errore di configurazione, verificare i seguenti motivi e riprovare.

2) Se fai clic su Più tardi, puoi quindi fare clic su Dispositivo per procedere con la 
configurazione della rete, puoi verificare se il Logger visualizza il pulsante "Rete 
dispositivi" nella pagina dell'elenco delle apparecchiature della centrale elettrica 
supportate e ripetere i passaggi 1 e 2. In caso contrario, il controllo di rete non è 
necessario!

2

3

1

1. Assicurarsi che la WLAN sia ATTIVA;
2. Assicurarsi che il Bluetooth sia ATTIVO; 
3. Assicurarsi che la connessione Wi-Fi sia normale;
4. Assicurarsi che il router wireless non implementi la lista bianca-nera;
5. Ridurre la distanza tra il telefono e il dispositivo; 
6. Provare a connettersi ad un'altra rete Wi-Fi;
7. Rimuovere i caratteri speciali nella rete Wi-Fi.
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8 APP per visualizzare i dati
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8.1 Dati in tempo reale
Cliccando sull'impianto come mostrato sopra, potrete controllare vari dati in questa 
pagina. Per esempio, Diagramma di flusso, curva delle 24 ore, produzione, 
consumo, resa prevista, ecc.

Una volta completata la configurazione dell'impianto e del dispositivo, è possibile 
controllare i dati dell'impianto da remoto.
Avviso: controllare i dati dell'impianto 10 minuti dopo la configurazione della rete.

66



Manuale d'uso

8.2 Dati statistici
In questa pagina puoi consultare le statistiche e i dati storici dell'impianto. Puoi filtrare 
date e condizioni specifiche per la query.

8.3 Informazioni sul dispositivo
Fare clic sul pulsante nell'angolo in alto a destra per andare alla pagina "Informazioni 
sul dispositivo".
Puoi controllare le informazioni sul dispositivo in questa pagina. Fare clic su un 
dispositivo specifico per controllare i dati in tempo reale e il grafico statistico, 
attraverso i quali è possibile sapere se il dispositivo funziona normalmente.
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8.4 Dati di avviso
Puoi controllare gli avvisi sull'impianto in questa pagina. Gli avvisi verranno distinti in 
base all'importanza e al contenuto dell'avviso, il che consentirà di comprendere 
l'importanza degli avvisi. Grazie a questi messaggi di avviso è possibile conoscere lo 
stato di guasto del proprio impianto, evitando così danni materiali.

8.5 Manuale d'uso di Solarman Smart
Se si desidera conoscere maggiori dettagli, seguire i passaggi sottostanti per leggere il 
manuale d'uso di SOLARMAN Smart:
1. Accedere alla pagina principale e cliccare su “Informazioni su SOLARMAN Smart”.
2. Fare clic su "Manuale d'uso" per accedere al collegamento.
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9 Informazioni sui guasti

Codice di 
errore

Nome del guasto Soluzione

1 Errore di checksum NVM
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Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

2 Errore di comunicazione 
DSP

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

3 Errore di comunicazione 
BMS

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

4 Allarme di sovratensione 
della batteria

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

5 Allarme di sottotensione 
della batteria

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

6 Allarme sovratemperatura 
batteria

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

7 Allarme di sotto 
temperatura della batteria 

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

8 Allarme di sovracorrente 
dell batteria

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

9
Differenza di tensione della 
batteria troppo grande

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

10
Differenza di temperatura 
troppo grande

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

11 SOC della batteria troppo 
alto

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 
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12
SOC della batteria troppo 
basso

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

13 Altri allarmi della batteria

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

14 Sovratensione di rete

1. Se il problema si verifica occasionalmente, la rete elettrica 
potrebbe presentare un'anomalia temporanea. L'inverter si 
ripristinerà automaticamente dopo aver rilevato che la rete 
elettrica è normale.
2. Se il problema si verifica frequentemente, verificare che la 
tensione di rete rientri nell'intervallo consentito.
• Contattare la compagnia elettrica locale se la tensione di rete 
supera l'intervallo consentito.
• Modificare la soglia di protezione da sovratensione, HVRT o 
disabilitare la funzione di protezione da sovratensione dopo aver 
ottenuto il consenso della compagnia elettrica locale se la 
frequenza di rete rientra nell'intervallo consentito.
3. Se il problema persiste, controllare che l'interruttore CA e i cavi 
di uscita siano collegati saldamente e correttamente.

15 Rete sotto tensione

1. Se il problema si verifica occasionalmente, la rete elettrica 
potrebbe presentare un'anomalia temporanea. L'inverter si 
ripristinerà automaticamente dopo aver rilevato che la rete 
elettrica è normale.
2. Se il problema si verifica frequentemente, verificare che la 
tensione di rete rientri 
nell'intervallo consentito.
• Contattare la compagnia elettrica locale se la tensione di rete 
supera l'intervallo consentito.
• Modificare la soglia di protezione da sottotensione, LVRT o 
disabilitare la funzione di protezione da sottotensione dopo aver 
ottenuto il consenso della compagnia elettrica locale se la 
frequenza di rete rientra nell'intervallo consentito.
3. Se il problema persiste, controllare che l'interruttore CA e i 
cavi di uscita siano collegati saldamente e correttamente.

16 Sovracorrente della rete

1. Se il problema si verifica occasionalmente, la rete elettrica 
potrebbe presentare un'anomalia temporanea. L'inverter si 
ripristinerà automaticamente dopo aver rilevato che la rete 
elettrica è normale.
2. Se il problema si verifica frequentemente, contattare il 
rivenditore o l'assistenza post-vendita.

17 Frequenza di rete 
anomala

1. Se il problema si verifica occasionalmente, la rete elettrica 
potrebbe presentare un'anomalia temporanea. L'inverter si 
ripristinerà automaticamente dopo aver rilevato che la rete 
elettrica è normale.
2. Se il problema si verifica frequentemente, verificare che la 
frequenza di rete sia compresa nell'intervallo consentito
• Contattare la compagnia elettrica locale se la frequenza della 
rete supera l'intervallo consentito.
• Modificare la soglia di protezione della frequenza o disattivare 
la funzione di protezione da sovrafrequenza dopo aver ottenuto 
il consenso della compagnia elettrica locale se la frequenza di 
rete rientra nell'intervallo consentito.
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18 Sovratensione del bus CC

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

19 Sottotensione del bus CC
Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

20 Sovratemperatura PCS

1. Controllare la ventilazione e la temperatura ambiente nel 
luogo di installazione.
2. Se la ventilazione è scarsa o la temperatura ambiente è 
troppo alta, migliorare la ventilazione e la dissipazione del 
calore.
3. Se sia la ventilazione che la temperatura ambiente sono 
normali, contattare il rivenditore o l'assistenza post-vendita.

21 Sovratemperatura FV

1. Controllare la ventilazione e la temperatura ambiente nel 
luogo di installazione.
2. Se la ventilazione è scarsa o la temperatura ambiente è 
troppo alta, migliorare la ventilazione e la dissipazione del 
calore.
3. Se sia la ventilazione che la temperatura ambiente sono 
normali, contattare il rivenditore o l'assistenza post-vendita.

22 Sovracorrente FVA

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

23 Sovracorrente FVB

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

24 Sovracorrente 
BuckBoost A 

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

25 Sovracorrente 
BuckBoost B 

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

26
Sovratensione CC lato 
batteria

1. Se il problema si verifica occasionalmente, controllare la 
tensione di ingresso della batteria: se rientra nell'intervallo 
normale, l'inverter si ripristinerà automaticamente.
2. Se il problema si verifica frequentemente, contattare il 
rivenditore o l'assistenza post-vendita.

27
Sottotensione CC lato 
batteria 

1. Se il problema si verifica occasionalmente, controllare la 
tensione di ingresso della batteria: se rientra nell'intervallo 
normale, l'inverter si ripristinerà automaticamente.
2. Se il problema si verifica frequentemente, contattare il 
rivenditore o l'assistenza post-vendita.
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28 Sovratensione FVA
Controllare la connessione seriale del campo FV. Assicurarsi 
che la tensione a circuito aperto della stringa FV non sia 
superiore alla tensione massima di esercizio dell'inverter.

29 Sovratensione FVB
Controllare la connessione seriale del campo FV. Assicurarsi 
che la tensione a circuito aperto della stringa FV non sia 
superiore alla tensione massima di esercizio dell'inverter.

30
Ambiente anomalo

1. Controllare la ventilazione e la temperatura ambiente nel 
luogo di installazione.
2. Se la ventilazione è scarsa o la temperatura ambiente è 
troppo alta, migliorare la ventilazione e la dissipazione del 
calore.
3. Se sia la ventilazione che la temperatura ambiente sono 
normali, contattare il rivenditore o l'assistenza post-vendita.

31 Guasto di corrente residua

1. Se il problema si verifica occasionalmente, potrebbe essere 
causato da un'eccezione del cavo. Una volta risolto il problema, 
l'inverter si ripristinerà automaticamente.
2. Se il problema si verifica frequentemente o persiste, verificare 
che l'impedenza tra la stringa FV e il PE non sia troppo bassa.

32 Hardware anomalo

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso CC 
e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 minuti. Se 
il problema persiste, contattare il rivenditore o l'assistenza 
post-vendita. 

33 Precarica anomala

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso CC 
e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 minuti. Se 
il problema persiste, contattare il rivenditore o l'assistenza 
post-vendita. 
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34 Guasto dell'isolamento

1. Controllare se la resistenza della stringa FV verso PE supera i 
50 kΩ. In caso contrario, controllare il punto di cortocircuito.
2. Controllare che il cavo PE sia collegato correttamente.
3. Se la resistenza è inferiore nei giorni di pioggia, reimpostare 
l'ISO.

35 Relè lato CA anomalo

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso CC 
e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 minuti. Se 
il problema persiste, contattare il rivenditore o l'assistenza 
post-vendita. 

36 Guasto della connessione 
inversa PVA Controllare se le stringhe FV sono collegate in modo inverso.

37 Guasto della connessione 
inversa PVB Controllare se le stringhe FV sono collegate in modo inverso.
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38 Sovratensione Bus CC 
hardware

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

39
Sovratensione batteria 
hardware

Scollegare l'interruttore di uscita CA, l'interruttore di ingresso 
CC e l'interruttore della batteria, quindi ricollegarli dopo 5 
minuti. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 

40
Sovratensione rete 10 
minuti 

1. Se il problema si verifica occasionalmente, la rete elettrica 
potrebbe presentare un'anomalia temporanea. L'inverter si 
ripristinerà automaticamente dopo aver rilevato che la rete 
elettrica è normale.
2. Se il problema si verifica frequentemente, verificare che la 
tensione di rete rientri nell'intervallo consentito.
• Contattare la compagnia elettrica locale se la tensione di rete 
supera l'intervallo consentito.
• Modificare la soglia di protezione rapida da sovratensione di 
rete dopo aver ottenuto il consenso della compagnia elettrica 
locale se la tensione di rete rientra nell'intervallo consentito.

41
Guasto da sovraccarico 
EPS (Off-grid)

1. Se il problema si verifica occasionalmente, il carico EPS 
potrebbe risultare temporaneamente anomalo. L'inverter si 
ripristinerà automaticamente dopo alcuni minuti.
2. Se il problema si verifica frequentemente, verificare che il 
carico EPS rientri nell'intervallo consentito.
3. Se il problema persiste, contattare il rivenditore o 
l'assistenza post-vendita. 
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10 Imballaggio, trasporto, stoccaggio
L'armadio del sistema è imballato in un imballaggio di cartone e il sacco interno in 

PE è resistente all'umidità e all'acqua.

Utilizzare un cuscinetto in schiuma di cotone perlato EPE al centro per evitare 

danni al sistema durante la movimentazione e il trasporto.

Il trasporto deve essere conforme alla norma UN3481 sul trasporto di merci 

pericolose e alle leggi e normative locali.

Il sistema è pesante e richiede la movimentazione meccanica.

Temperatura di trasporto: -10°C~ 40°C.

L'attrezzatura e l'imballaggio non possono ricevere spruzzi e quindi non possono 

essere trasportati all'aria aperta.

Temperatura di stoccaggio:

-20 °C ~ 35 °C, 12 mesi;

-20 °C ~ 45 °C, 3 mesi;

-20 °C ~ 55 °C, 1 mese;

(Il SOC prima dello stoccaggio è mantenuto nell'intervallo dal 40% al 60%).

Umidità di stoccaggio: 0%~95%RH (senza condensa)

Il locale di stoccaggio deve essere ventilato, pulito e asciutto e protetto da polvere 

e umidità.

Il tempo di stoccaggio può arrivare fino a 6 mesi. Si consiglia di caricare e 

scaricare il sistema per più di un periodo di tempo.

Evitare che il dispositivo venga esposto alla luce solare diretta durante lo 

stoccaggio.
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Allegato 1: Tabella dei parametri dell'inverter ibrido

Modello

Ingresso FV

Max potenza del campo FV [W]

Max tensione a circuito aperto [V]

Intervallo di tensione Mppt [V]

Intervallo di tensione Mppt a pieno carico [V]

Max corrente di cortocircuito (A/B) [A]

Max corrente di ingresso (A/B) [A]

Tensione di avvio di esercizio [V]

Numero di track MPP/
Stringa per MPP Tracker (A/B)

(7000+7000)/8500

1000

180-950

540-850

30/20

26/16

200

2/(2/1)

180-650

30/30

RS485/CAN

Si

20000

20000

27,8/29/30,3

32

20000

20000

20000

20000

27,8/29/30,3

32

20000

20000

20000

20000

27,8/29/30,3

32

20000

20000

16000

16000

22,2/23,2/24,3

26

16000

16000

(5500+5500)/7000

1000

180-950

423-850

30/20

26/16

200

2/(2/1)

(5250+5250)/6000

1000

180-950

404-850

30/20

26/16

200

2/(2/1)

(4250+4250)/5000

1000

180-950

327-850

30/20

26/16

200

2/(2/1)

Ingresso BAT

Intervallo di tensione della batteria [V]

Corrente nominale di carica/scarica [A]

Interfacce di comunicazione

Protezione da inversione di connessione

Ingresso rete CA

Potenza nominale in ingresso CA [VA]

Max potenza di ingresso CA [W]

Corrente nominale CA [A]

Max corrente CA [A]

Potenza apparente nominale dalla 
rete elettrica (VA)

Max potenza apparente dalla rete 
elettrica (VA)

Tensione nominale della rete [V]

Frequenza nominale della rete [Hz]
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HEC2-T15.0Hr2-Eu    HEC2-T12.0Hr2-Eu      HEC2-T10.0Hr2-Eu      HEC2-T8.0Hr2-Eu

415/240～; 400/230～; 380/220V～; 3L/N/PE

50/60

15000

15000

15000

24

21,7@230VCA

12000

13200

13200

10000

11000

11000

8000

8800

8800

Uscita di rete CA

Potenza nominale di uscita CA [W]

Max potenza di uscita CA [W]

Max potenza apparente alla rete elettrica [VA]

Tensione nominale di rete [V]

Frequenza nominale della rete [Hz]

Max corrente di uscita CA [A]

Corrente di uscita nominale CA [A]

Fattore di potenza di spostamento

THDi[%]

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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20

17,4@230VCA
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16,7

14,5@230VCA

13,3

11,6@230VCA
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415/240～; 400/230～; 380/220V～; 3L/N/PE

50/60

-0,8~0,8

<3@Potenza nominale

230/400

15000

15000

12000

12000

10000

10000

8000

8000

Uscita EPS (Off-grid)

Potenza nominale di uscita EPS [W]

Max Potenza apparente di uscita EPS [VA]

Tensione nominale [V]
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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Manuale d'uso

Frequenza [Hz]

Corrente di uscita massima [A]

Corrente di uscita nominale [A]

Corrente di picco di punta (A)

Passaggio dalla modalità connessa 
alla rete alla modalità autonoma [ms]

Passaggio dalla modalità autonoma 
alla modalità connessa alla rete [ms]

THDv[%]

EFFICIENZA

MPPT Max efficienza [%]

Efficienza Euro [%]

Efficienza massima [%]

Efficienza di carica/scarica della 
batteria [%]

LIMITE AMBIENTALE 

Protezione di ingresso

Classe di protezione

Grado di inquinamento

Categoria di sovratensione

Intervallo di temperatura di esercizio [°C]

Max altitudine di funzionamento [m]

Umidità

Temperatura di stoccaggio [°C]

Emissione di rumore tipica [dBA]

Comunicazione con BMS

Comunicazione con il contatore

Comunicazione con il portale

99,9

96,1

97,7

98,5(PV-BAT), 97(BAT-AC)

IP65

Classe I

PD3 (esterno) PD2 (interno)

Categoria di sovratensione Rete Ⅲ Categoria di sovratensione FV\Batteria Ⅱ

-20~60 (declassamento a 45)

<3000

 0-100 %

-40 bis 70

<45

CAN / RS485 

RS485

RS485

24

21,7

65

19,3

17,4

65

16,1

14,5

65

12,9

11,6

65
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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DIMENSIONE E PESO

Dimensioni (LxAxP) [mm]

Peso[KG]

Concetto di raffreddamento

Topologia

Interfacce di comunicazione

HMI

Connettore CC (mm2)

Connettore CA (mm2)

800(±2) x 525(±2) x 160(±2)

52(±5)

Raffreddamento intelligente

Non-isolato

Contatore/TC, CAN, RS485, WIFI (Esterno)

APP

4-6

6-10

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��

��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��

��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��

��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��

<20

50/60

>60s @VDE-AR-N 4105 2018-1

<3@Carico lineare
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Allegato 2: Tabella dei parametri del prodotto

Modello HEC2-BHP100r2-

EU

HEC2-BHP150r2-

EU

HEC2-BHP200r2-

EU

HEC2-BHP200r2-

A-EU

HEC2-BHP300r2-

A-EU

HEC2-BHP400r2-

A-EU

Componente

Tensione 
nominale

Tensione 
massima di 
protezione 

Tensione 
minima di 
protezione

Potenza 
nominale

Ciclo di vita

Max corrente 
di carica/ 
scarica

Umidità

Corrente di 
cortocircuito
Categoria di 
sovratensione
Grado di 
inquinamento

Altitudine
Protezione
Sistema a 
Inverter
Batteria a 
batteria/BMS
Interfaccia di 
visualizzazione

Energia totale 

Corrente 
nominale di 
carica/scarica

Durata 
prevista
Intervallo di 
temperatura 
ambiente di 
esercizio
Temperatura 
di stoccaggio

Modulo 
batteria

Capacità 
nominale 

Base + BMS 
+ 2x Modulo

Base + BMS 
+ 3x Modulo

Base + BMS 
+ 4x Modulo

2x (Base + BMS 
+ 2x Modulo) 

2x (Base + BMS 
+ 3x Modulo)

2x (Base + BMS 
+ 4x Modulo)

 204,8 V 307,2 V 409,6 V 204,8 V 307,2 V 409,6 V

 233,6 V 350,4 V 467,2 V 233,6 V 350,4 V 467,2 V

 179,2 V 268,8 V 358,4 V 179,2 V 268,8 V 358,4 V

Modulo*2 Modulo*3 Modulo*4 Modulo*4 Modulo*6 Module*8

 50 Ah 50 Ah 50 Ah 100 Ah 100 Ah 100 Ah

 10,2 kWh 15,3 kWh 20,4 kWh 20,4 kWh 30,6 kWh 40,8 kWh

 5,12 kW 7,68 kW 10,24 kW 10,24 kW 15,36 kW 20,48 kW

CE, IEC62619, IEC62040, IEC60529, IEC61000, UN38.3

Pulsante x 1+Interruttore x 1 2x(Base+BMS+2 x Modulo)

Serie 1 2 serie parallele

Classe 9

 124 kg ±6 kg 179 kg ±8 kg 234 kg ±10 kg 248 kg ±12 kg 358 kg ±16 kg 468 kg ±20 kg

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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25A

Osservazione

Classificazione 
dei materiali 
pericolosi

Peso
Dimensioni 
esterne 
(LxAxP)

Accendi/ 
Spegni

Certificato
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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50A

30A 50A

800mm±20mm x 
1150mm±30mm x 
160mm±20mm

800mm±20mm x 
840mm±30mm x 
160mm±20mm

800mm±20mm x 
1460mm±20mm x 
160mm±20mm

1600mm±20mm x 
840mm±30mm x 
160mm±20mm

1600mm±20mm x 
1150mm±30mm x 
160mm±20mm

1600mm±20mm x 
1460mm±30mm x 
160mm±20mm

6000 Cicli (@0,5C, 90%DOD, 25℃, 60%SOH)

10 anni (60%SOH)

Da -20 a 55°C (declassamento sopra i 45℃)

Da -20℃ a 55℃ (1 mese); da -20℃ a 45℃ (3 mesi); da -20℃ a 35℃ (1 anno) 

2,63kA, 1,072ms

OVC II

PD3 (esterno), PD2 (interno)

0-95%
Sotto i 2000 m

IP65

RS485/CAN2.0

Daisy chain

LED
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Allegato 3: Tabella dei parametri di sistema

Modello HEC2-ESS-T
15/40r2-Eu

HEC2-ESS-T
15/30r2-Eu

HEC2-ESS-T
15/20r2-Eu

HEC2-ESS-T
15/20r2A-Eu

HEC2-ESS-T
15/15r2-Eu

HEC2-ESS-T
15/10r2-Eu

��
��
��
��
��
��
��
��
��
�

��
��
��
��
��
��
��
��
��
�

��
��
��
��
��
��
��
��
��
�

��
��
��
��
��
��
��
��
��
�

��
��
��
��
��
��
��
��
��
�

��
��
��
��
��
��
��
��
��
�

Parametri di ingresso FV

LFP

409,6 V c.c.

30 A c.c.

307,2 V c.c.

30 A c.c.

30 A c.c.

100 Ah

40,8 kWh

100 Ah

30,6 kWh

100 Ah

20,4 kWh

50 Ah

20,4 kWh

50 Ah

15,3 kWh

50 Ah

10,2 kWh

30 A c.c.

204,8 V c.c.

30 A c.c.

20 kVA

3L/N/PE, 240/415, 230/400, 220/380 V c.a.

27,8/29/30,3 A c.a.

32 A c.a.

50/60 Hz

30 A c.c.

409,6 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

307,2 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

204,8 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

3L/N/PE, 240/415, 230/400, 220/380 V c.a.

50/60 Hz

24 A c.a.

15 kW

15 kW

15 kVA

15 kVA

Da -0,8 a 0,8 (default 1)

Parametri del terminale di ingresso/uscita della batteria

Tipo di batteria

Tensione nominale

Corrente massima di 
carica continua

Corrente massima di 
scarica continua

Capacità nominale 

Energia nominale

Parametri del terminale di ingresso di rete

Potenza attiva massima 
di ingresso
Tensione di ingresso 
nominale
Corrente di ingresso 
continua nominale
Corrente massima 
continua di ingresso
Frequenza di ingresso 
nominale

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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15 kW

3L/N/PE, 230/400 VC.A.

50/60 Hz

24 A c.a.
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Potenza massima in ingresso

Tensione massima di ingresso

Tensione di ingresso nominale

Intervallo di tensione MPPT
Intervallo di tensione MPPT 
(pieno carico)

Corrente massima di ingresso

Isc FV

14000/8500 W

1000 Vc.c.

630 Vc.c.

180-950 Vc.c.

540-850 Vc.c.

26 Ac.c./16 Ac.c.

30 Ac.c./20 Ac.c.

Valutazione di uscita della rete

Tensione di uscita nominale

Frequenza di uscita 
nominale
Corrente massima 
continua di uscita

Potenza nominale di uscita

Potenza massima 
continua di uscita
Potenza apparente 
nominale di uscita
Max potenza apparente 
di uscita

Fattore di potenza

78



Da -20°C a 55°C,
>45°C Declassamento

Classe I

IP65

<2000 m

Generale

Intervallo di temperatura 
di esercizio

Classe di protezione

Protezione di ingresso
Intervallo di altitudine di 
eserczio
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Modello HEC2-ESS-T
12/40r2-Eu

HEC2-ESS-T
12/30r2-Eu

HEC2-ESS-T
12/20r2-Eu

HEC2-ESS-T
12/20r2A-Eu

HEC2-ESS-T
12/15r2-Eu

HEC2-ESS-T
12/10r2-Eu
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Parametri di ingresso FV

LFP

409,6 V c.c.

30 A c.c.

100 Ah

40,8 kWh

100 Ah

30,6 kWh

100 Ah

20,4 kWh

50 Ah

20,4 kWh

50 Ah

15,3 kWh

50 Ah

10,2 kWh

307,2 V c.c.

30 A c.c.

30 A c.c. 30 A c.c.

204,8 V c.c.

30 A c.c.

30 A c.c.

409,6 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

307,2 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

204,8 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

Parametri del terminale di ingresso/uscita della batteria

Tipo di batteria

Tensione nominale

Corrente massima di 
carica continua

Corrente massima di 
scarica continua

Capacità nominale 

Energia nominale

Potenza massima in ingresso

Tensione massima di ingresso

Tensione di ingresso nominale

Intervallo di tensione MPPT

Intervallo di tensione MPPT 
(pieno carico)

Corrente massima di ingresso

Isc FV
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��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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20 kVA

3L/N/PE, 240/415, 230/400, 220/380 V c.a.

27,8/29/30,3 A c.a.

32 A c.a.

50/60 Hz

3L/N/PE, 240/415, 230/400, 220/380 V c.a.

50/60 Hz

20 A c.a.

12 kW

13,2 kW

12 kVA

13,2 kVA

Da -0,8 a 0,8 (default 1)

Parametri del terminale di ingresso di rete
Potenza attiva massima 
di ingresso
Tensione di ingresso
nominale
Corrente di ingresso
continua nominale
Corrente massima
continua di ingresso
Frequenza di ingresso 
nominale
Valutazione di uscita della rete

Tensione di uscita nominale

Frequenza di uscita nominale

Corrente massima continua 
di uscita

Potenza nominale di uscita
Potenza massima continua 
di uscita
Potenza apparente 
nominale di uscita
Max potenza apparente di 
uscita
Fattore di potenza
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��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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11000/7000 W

1000 Vc.c.

630 Vc.c.

180-950 Vc.c.

423-850 Vc.c.

26 Ac.c./16 Ac.c.

30 Ac.c./20 Ac.c.

Manuale d'uso

79



Manuale d'uso

100 Ah

40,8 kWh

100 Ah

30,6 kWh

100 Ah

20,4 kWh

50 Ah

20,4 kWh

50 Ah

15,3 kWh

50 Ah

10,2 kWh

Capacità nominale 

Energia nominale

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Da -20°C a 55°C,
>45°C Declassamento

Classe I

IP65

<2000 m

Generale

Intervallo di temperatura 
di esercizio

Classe di protezione

Protezione di ingresso

Intervallo di altitudine di 
eserczio

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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3L/N/PE, 240/415, 230/400, 220/380 V c.a.

50/60 Hz

Valutazione di uscita della rete
Tensione di uscita 
nominale
Frequenza di uscita 
nominale

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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Modello HEC2-ESS-T
10/40r2-Eu

HEC2-ESS-T
10/30r2-Eu

HEC2-ESS-T
10/20r2-Eu

HEC2-ESS-T
10/20r2A-Eu

HEC2-ESS-T
10/15r2-Eu

HEC2-ESS-T
10/10r2-Eu
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Parametri di ingresso FV

10500/6000 W

1000 Vc.c.

630 Vc.c.

180-950 Vc.c.

404-850 Vc.c.

26 Ac.c./16 Ac.c.

30 Ac.c./20 Ac.c.

LFP

409,6 V c.c.

30 A c.c.

307,2 V c.c.

30 A c.c.

30 A c.c. 30 A c.c.

204,8 V c.c.

30 A c.c.

20 kVA

3L/N/PE, 240/415, 230/400, 220/380 V c.a.

27,8/29/30,3 A c.a.

32 A c.a.

50/60 Hz

30 A c.c.

409,6 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

307,2 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

204,8 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

Parametri del terminale di ingresso/uscita della batteria

Tipo di batteria

Tensione nominale

Potenza massima in ingresso

Tensione massima di ingresso

Tensione di ingresso nominale

Intervallo di tensione MPPT

Intervallo di tensione MPPT 
(pieno carico)
Corrente massima di ingresso

Isc FV

Corrente massima di 
carica continua

Corrente massima di 
scarica continua

Parametri del terminale di ingresso di rete

Potenza attiva massima 
di ingresso

Tensione di ingresso 
nominale
Corrente di ingresso 
continua nominale
Corrente massima 
continua di ingresso
Frequenza di ingresso 
nominale

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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12 kW

3L/N/PE, 230/400 V c.a.

50/60 Hz

19,3 A c.a.

Valutazione di uscita EPS
Potenza attiva nominale 
di uscita
Tensione di uscita nominale
Frequenza di uscita 
nominale
Corrente massima 
continua di uscita

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
�

80



Manuale d'uso

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

16,7 A c.a.

10 kW

11 kW

10 kVA

11 kVA

Da -0,8 a 0,8 (default 1)

Corrente massima 
continua di uscita

Potenza nominale di uscita
Potenza massima 
continua di uscita
Potenza apparente 
nominale di uscita
Max potenza apparente 
di uscita
Fattore di potenza

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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Modello HEC2-ESS-T
8/40r2-Eu

HEC2-ESS-T
8/30r2-Eu

HEC2-ESS-T
8/20r2-Eu

HEC2-ESS-T
8/20r2A-Eu

HEC2-ESS-T
8/15r2-Eu

HEC2-ESS-T
8/10r2-Eu
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Parametri di ingresso FV

8500/5000 W

1000 Vc.c.

630 Vc.c.

180-950 Vc.c.

327-850 Vc.c.

26 Ac.c./16 Ac.c.

30 Ac.c./20 Ac.c.

LFP

409,6 V c.c.

30 A c.c.

307,2 V c.c.

30 A c.c.

30 A c.c. 30 A c.c.

204,8 V c.c.

30 A c.c.

16 kVA

3L/N/PE, 240/415, 230/400, 220/380 V c.a.

22,2/23,2/24,3 A c.a.

30 A c.c.

409,6 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

307,2 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

204,8 V c.c.

25 A c.c.

25 A c.c.

Parametri del terminale di ingresso/uscita della batteria

Tipo di batteria

Tensione nominale

Corrente massima di 
carica continua

Corrente massima di 
scarica continua

Parametri del terminale di ingresso di rete

Potenza attiva massima 
di ingresso

Tensione di ingresso 
nominale
Corrente di ingresso 
continua nominale

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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Da -20°C a 55°C, 
 >45°C Declassamento

Classe I

IP65

<2000 m

Generale
Intervallo di temperatura 
di esercizio

Classe di protezione

Protezione di ingresso

Intervallo di altitudine di 
eserczio

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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10 kW

3L/N/PE, 230/400 V c.a.

50/60 Hz

16,1 A c.a.

Valutazione di uscita EPS
Potenza attiva nominale 
di uscita

Tensione di uscita nominale

Frequenza di uscita nominale

Corrente massima 
continua di uscita

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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Potenza massima in ingresso

Tensione massima di ingresso

Tensione di ingresso nominale

Intervallo di tensione MPPT

Intervallo di tensione MPPT
 (pieno carico)

Corrente massima di ingresso

Isc FV

81



Manuale d'uso

26 A c.a.

50/60 Hz

3L/N/PE, 240/415, 230/400, 220/380 V c.a.

50/60 Hz

13,3 A c.a.

8 kW

8,8 kW

8 kVA

8,8 kVA

Da -0,8 a 0,8 (default 1)

Corrente massima 
continua di ingresso
Frequenza di ingresso 
nominale

Valutazione di uscita della rete

Tensione di uscita nominale

Frequenza di uscita nominale

Corrente massima 
continua di uscita

Potenza nominale di uscita

Potenza massima 
continua di uscita
Potenza apparente 
nominale di uscita
Max potenza apparente 
di uscita
Fattore di potenza

Da -20°C a 55°C,
>45°C Declassamento

Classe I

IP65

<2000 m

Generale

Intervallo di temperatura 
di esercizio

Classe di protezione

Protezione di ingresso

Intervallo di altitudine di 
eserczio

8 kW

3L/N/PE, 230/400 V c.a.

50/60 Hz

12,9 A c.a.

Valutazione di uscita EPS
Potenza attiva nominale 
di uscita

Tensione di uscita nominale

Frequenza di uscita nominale

Corrente massima 
continua di uscita

82
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HICONICS ECO-ENERGY DRIVE TECHNOLOGY CO., LTD.

No.3 Boxing 2nd Road, Economic and Technological Development Zone 100176, 
Pechino, Cina
Tel: +86 10 5918 0033 Email: hiconics_service@midea.com 
Web://www.hiconics-global.com

Un membro del gruppo Midea 


